GDPR - Ochrana osobnych udajov
Prava dotknutej osoby

Udaje prevadzkovatela:
Obchodné meno: BANCHEM, s.r.o.

Sidlo: Rybny trh 332/9, 929 01 Dunajska Streda

ICO: 36227901

Spolo¢nost zapisana: v Obchodnom registri Okresného sidu Trnava, odd: Sro, vl.C.
11027/T

Zastupena: Ing. Pavel Banak, konatel

Kontaktna osoba: ~ Mgr. Katarina Kovarova
Emailova adresa:  kovarovak@banchem.sk
Telefonicky kontakt: +421915813067

(dalej len ,,Prevadzkovatel)

Dotknuta osoba:

Dotknutou osobou je kazda fyzicka osoba, ktorej osobné udaje Prevadzkovatel
spracuva.

Ijéely spracuvania osobnych udajov dotknutych osdb:

Kdpa tovaru na zadklade eshopu — maloobchod a sluzby spojené s prepravou a dorucenim
tovaru

Prenos do tretich krajin mimo krajiny EU:

Prevadzkovatel neprenasa osobné tidaje do tretej krajiny.

Kategoérie spracuvanych osobnych udajov pri jednotlivych viceloch spraciivania
a doba spracuvania osobnych idajov:



Pre ucely kupa tovaru na zaklade eshopu su poskytované osobné Udaje v rozsahu — meno a
priezvisko, adresa bydliska alebo koreSpondencna adresa, telefénny kontakt, emailova adresa,
Cislo bezného uctu.

Pravnym zakladov spractivania osobnych udajov dotknutej osoby — kupujuceho je plnenie
zmluvy.

Osobné udaje su Prevadzkovatelom spracivané na ¢as zarucénej doby v zmysle kipnej
zmluvy a Obchodnych podmienok Prevadzkovatela.

V pripade, Ze dotknuta osoba a/alebo potencialny zakaznik prejavil sihlas so spracivanim jeho
osobnych Udajov v rozsahu meno a priezvisko, emailova adresa a telefdnne Cislo pri registracii,
kedy mu bolo vytvorené na webovom sidle Prevadzkovatela jeho osobné konto, poskytuje
suhlas po cas, kedy nepoZiada o zruSenie registracie a/alebo tento suhlas neodvola. Pokial
suhlas odvol3, registracia zakaznika bude zrusena a jeho osobné Udaje pre dany ucel budu
Prevadzkovatelom vymazané.

Prevadzkovatel nema ustanovenu zodpovednu osobu.

Zakladné prava Dotknutych osob:
1. Pravo pristupu k osobnym udajom:

Dotknuta osoba ma pravo byt informovana pred spracivanim osobnych uddajov ako aj
kedykolvek pocas spractivania jej osobnych tdajov o skutocnosti, ¢i sa spracivaju jej
osobné udaje, ak 4ano, rozsah akategorie jej osobnych udajov, ucel spractvania,
identifikaciu prijemcu, dobe spractivania ako aj o ostatnych pravach ako su niZsie
menované (pravo na vymaz a likvidaciu, pravo na opravu).

Dotknutd osoba ma pravo Ziadat potvrdenie o vysSie uvedenej skutocnosti. Prvé
potvrdenie nie je spoplatnené a bude dotknutej osobe poskytnuté spésobom a formou
podla jej poZiadavky. Kazdé dalsie potvrdenie bude za poplatok 10 Eur. Potvrdenie bude
Prevadzkovatelom poskytnuté len pokial uvedené nema nepriaznivé désledky pre prava
inych fyzickych oséb.

2. Pravo na informacie Dotknutej osoby, ak tieto neboli ziskané od dotknutej
osoby:

Dotknuta osoba ma pravo byt informovana pred spracuvanim osobnych tudajov
Prevadzkovatelom, ak tieto osobné udaje neziskal priamo od dotknutej osoby o osobe
Prevadzkovatela, o rozsahu a kategoriach jej osobnych udajov, ucele ich spracuvania,
identifikaciu prijemcu, identifikaciu zdroja, od ktorého ziskal osobné udaje dotknute;j
osoby, dobe ich uchovavania ako aj ostatnych pravach ako su nizSie menované (pravo na
vymaz a likvidaciu, pravo na opravu).




Informacie budu poskytnuté v lehote najneskor do 1 mesiaca po ziskani osobnych tidajov
alebo v ¢ase prvej komunikacie s dotknutou osobou, ak sa osobné tidaje majui pouZit na
komunikéciu s fiou.

V pripade, ak ma Prevadzkovatel umysle pouZit osobné tidaje v suvislosti na iny ucel ako
ten, na ktory boli ziskané, je povinny dotknutej osobe poskytnut informacie o tejto
skutoCnosti a poziadat’ ju o sihlas stymto novym ucelom spractvania jej osobnych
udajov.

3. Pravo na opravu:

Prevadzkovatel bez zbyto¢ného odkladu opravi nespravne osobné idaje dotknutej osoby,
pripadne doplni netiplné osobné udaje. Za tymto ucelom je potrebné, aby prevadzkovatel
identifikoval dotknutu osobu. Prevadzkovatel zabezpeci opravu v lehote do 1 mesiaca od
okamihu, ako si dotknuta osoba uplatnila pravo na opravu.

4. Pravo na vymaz:

Dotknuta osoba ma pravo, aby Prevadzkovatel vymazal jej osobné tidaje bez zbytocného
odkladu. Tato povinnost ma Prevadzkovatel za podmienky, ak

- osobné udaje uZz nie su potrebné na tcel, na ktory boli ziskané alebo spracivané

- Dotknuta osoba odvola suhlas, ktory dala Prevadzkovatel'ovi

- Dotknuta osoba namieta spractivanie a neprevazuju Ziadne opravnené doévody na
spracuvanie osobnych udajov

- osobné udaje sa spracivaji nezakonne.

Uvedené neplati, ak je spracivanie osobnych udajov potrebné na uplatnenie pravneho
naroku Prevadzkovatela.

5. Pravo na obmedzenie spracuvania:

Dotknuta osoba ma pravo na to, aby Prevadzkovatel obmedzil spractivanie osobnych
udajov, ak

- Dotknuta osoba namieta spravnost osobnych udajov, a to pocas obdobia
umoziujuceho prevadzkovatel'ovi overit spravnost osobnych udajov,

- spracuvanie osobnych udajov je nezakonné a Dotknuta osoba namieta vymazanie
osobnych tidajov a Ziada namiesto toho obmedzenie ich pouZitia,

- Prevadzkovatel' uZ nepotrebuje osobné Udaje na tucel spractvania osobnych
udajov, ale potrebuje ich Dotknuta osoba na uplatnenie pravneho naroku, alebo

- Dotknuta osoba namieta spracivanie osobnych tidajov podla, a to aZ do overenia,
¢i opravnené dovody na strane prevadzkovatela prevazuji nad opravnenymi
dovodmi Dotknutej osoby.

V pripade obmedzenia, okrem uchovavania moZe osobné uidaje Prevadzkovatel spracuvat
len so sihlasom Dotknutej osoby alebo na ucel uplatnenia pravneho naroku. O zruSeni
obmedzenia spracivania osobnych tdajov je Prevadzkovatel povinny informovat
Dotknutu osobu.

6. Pravo namietat spracivanie:



Dotknuta osoba ma pravo namietat’ spracivanie jej osobnych tdajov z dovodu tykajiceho
sa jej konkrétnej situacie, pokial’ si Dotknutad osoba nie je istd zakonnostou spracivania
podla ustanovenia § 13 ods. 1 pism. f) (tykajuce sa opravnenych zaujmov
Prevadzkovatela) vratane profilovania zaloZeného na danom ustanoveni. Prevadzkovatel
nesmie dalej spracuvat osobné udaje, ak nepreukaze nevyhnutné opravnené zaujmy na
spracuvanie osobnych udajov, ktoré prevazuju nad pravami alebo zaujmami Dotknutej
osoby, alebo dovody na uplatnenie pravneho naroku.

Dotknuta osoba ma pravo namietat’ spracivanie osobnych tidajov, ktoré sa jej tykaju, na
ucel priameho marketingu vratane profilovania v rozsahu, v akom suavisi s priamym
marketingom. Ak dotknuta osoba namieta spractivanie osobnych tidajov na ucel priameho
marketingu, Prevadzkovatel dalej osobné tidaje na ucel priameho marketingu nesmie
spracuvat.

7. Pravo Dotknutej osoby podat navrh na zacatie konania podl'a § 100 Ziakona
¢.18/2018 Z.z. 0 ochrane osobnvch udajov

Dotknuta osoba ma pravo podat navrh na zacatie konania o preverenie, ¢i sa jej osobné
udaje spracivaju zakonne a bezpecne. Konanie sa za¢ina na navrh Dotknutej osoby alebo
osoby, ktora tvrdi, Ze je priamo dotknuta na svojich pravach.

Prevadzkovatel upozorni Dotknutu osobu o jej pravach pri prvom kontakte s nou
avpripade, Ze jej osobné udaje ziskal od tretej osoby, tuto skutoc¢nost jej

bezodkladne oznami, vyZiada si suhlas a o pravach ju informuje.



https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2018/18/20180525#paragraf-13.odsek-1.pismeno-e

